Privacyverklaring Praktijk Zyn

Welkom bij Praktijk Zyn. Wij hechten veel waarde aan de privacy van onze cliénten en
bezoekers van onze website https://praktijkzyn.nl/. In deze privacyverklaring leggen wij uit
welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze gegevens verzamelen, hoe wij
hiermee omgaan, en welke rechten u heeft.

1. Wie zijn wij?

Praktijk Zyn is gevestigd te [adres van de praktijk] en is verantwoordelijk voor de verwerking
van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. Voor vragen kunt u
contact opnemen via:

o Telefoonnummer: 06 23 02 83 41
e E-mailadres: info@praktijkzyn.nl

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Praktijk Zyn kan de volgende persoonsgegevens verwerken:

e Naam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer
e E-mailadres

e Geboortedatum

e Geslacht
e Gezondheidsinformatie (bijvoorbeeld gegevens die tijdens de behandelingen worden
besproken)

e Betalingsgegevens

Wij verwerken deze gegevens alleen als u deze zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via het
contactformulier op de website, via e-mail, telefonisch, of tijdens uw bezoek aan onze
praktijk.

3. Waarom verwerken wij deze gegevens?
Praktijk Zyn verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Om contact met u op te nemen voor het maken van afspraken

o Het verstrekken van behandelingen en het bijhouden van uw behandelgeschiedenis

e Het afhandelen van uw betaling

e Hetinformeren over wijzigingen in onze diensten

o Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals verplichtingen vanuit de
Belastingdienst

4. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?


https://praktijkzyn.nl/

Praktijk Zyn bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor deze zijn verzameld of zoals wettelijk verplicht. Gezondheidsgegevens worden
bijvoorbeeld conform de Wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (WGBO) 15 jaar
bewaard.

5. Met wie delen wij uw gegevens?

Wij delen uw persoonsgegevens alleen met derden indien dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze dienstverlening of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Denk
hierbij aan de volgende partijen:

e Uw zorgverzekeraar (indien van toepassing)

e Onze boekhouder/administratiekantoor

e Softwareleveranciers van systemen die wij gebruiken voor onze administratie en/of
behandelingen

Met deze partijen hebben wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde
niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens.

6. Hoe beveiligen wij uw gegevens?

Praktijk Zyn neemt de bescherming van uw gegevens serieus en heeft passende technische en
organisatorische maatregelen genomen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, ongeautoriseerde toegang of andere vormen van onrechtmatige verwerking.

7. Uw rechten
U heeft het recht om:

e Inzage te vragen in de persoonsgegevens die wij van u verwerken

e Foutieve gegevens te laten corrigeren

e Uw gegevens te laten verwijderen (voor zover dit niet in strijd is met wettelijke
verplichtingen)

e De verwerking van uw gegevens te beperken

e Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens

e Uw gegevens over te laten dragen aan uzelf of een andere partij

Als u gebruik wilt maken van één van deze rechten, neem dan contact met ons op via [e-
mailadres]. Wij zullen binnen vier weken op uw verzoek reageren.

8. Cookies en websitegebruik

Praktijk Zyn maakt gebruik van functionele en analytische cookies op de website. Een cookie is
een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan de website wordt opgeslagen op uw
computer, tablet of smartphone. U kunt uzelf afmelden voor cookies door uw
internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kunt u ook
alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van uw browser verwijderen.



9. Wijzigingen in de privacyverklaring

Praktijk Zyn behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen. De meest
actuele versie van de privacyverklaring vindt u altijd op onze website. Wij raden u aan de
verklaring regelmatig te raadplegen zodat u van eventuele wijzigingen op de hoogte bent.

10. Contactgegevens

Voor vragen over deze privacyverklaring of over de wijze waarop Praktijk Zyn uw gegevens
verwerkt, kunt u contact opnemen via:
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